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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

ob durch verschiedene Erlebnismdglichkeiten rund um die Steveraue, ein ausgereiftes
Angebot zum Thema Radfahren, einem einzigartigem Naturbad oder einer besucher-
freundlichen Innenstadt: Beliebtheit bei Touristen ist in den letzten Jahren immer

mehr gewachsen.

Auf Basis entsprechender Tourismuskonzepte konnte das touristische Potenzial Olfens
kontinuierlich ausgeschépft werden. Die Entwicklung des Olfener Tourismus soll wei-
terhin gefordert werden. Durch gezielte Strategien, Spezialisierung, neue Leistungen

und der qualitativen Verbesserung von Angeboten sollen die touristischen Potenziale

Olfens weiter ausgeschopft werden.

Die Tourismusstrategie 2017 ff. der Stadt Olfen bestimmt die touristische Zielrichtung
far die nachsten Jahre. Diese Strategie dient als Leitfaden fur die Planung, Organisati-
on und Durchfuhrung touristischer MaBnahmen der Stadt Olfen. Die vorgeschlage-
nen MafRnahmen, die im Rahmen dieses Konzeptes genannt werden, mussen durch
standiges Uberprufen vor dem Hintergrund moglicher gednderter Rahmenbedin-
gungen immer wieder neu durch die an der Entwicklung des Tourismus Beteiligten

definiert und beschlossen werden.

Ich danke allen Beteiligten, die an der Erarbeitung dieses Konzeptes mitgewirkt ha-

ben.

o Bt

Wilhelm Sendermann

Burgermeister
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Rahmenbedingungen und Trends im Tourismus

Kurze Aufenthaltsdauer; kiirzere Reisen

In einer Studie des Deutschen Tourismusverbandes e. V. (DTV) wurden 436,2 Mio.
Ubernachtungen in deutschen Beherbergungsbetrieben ab zehn Betten bzw. Stell-
platzen ermittelt. Beherbergungszahlen aus kleineren Betrieben, Pensionen oder Feri-

enwohnungen werden noch dazu gerechnet.'

Ein Anstieg der ReiseregelmaRigkeit der Deutschen ist deutlich zu erkennen: Gerade
mal ein Viertel der deutschen Bevolkerung reiste um 1972 regelmaliig. 1982 waren es
ein Drittel und in 2010 Uber die Halfte der Deutschen ab 14 Jahren. Das Bundesminis-
terium far Wirtschaft und Technologie (BMWi) spricht von regelmaBigem Reisen,

wenn jahrlich mindestens eine Reise in den letzten drei Jahren unternommen wurde.

Ein Kernelement des inlandischen Tourismus in Deutschland sind die Tages- und Kurz-
reisen. Diese werden oftmals als Erganzung zum Hauptjahresurlaub gesehen. Eine
Statistik des BMWi zeigt, dass der Trend zum Tages- und Kurzurlaub seit 1990 stetig
steigt. Allein im Jahr 2010 haben rund 35 Mio. Deutsche zwischen 14 und 70 Jahren

einen solchen Kurzurlaub unternommen.?

Mit 2.884,8 Mio. Tagesreisen, die innerhalb eines Jahres in Deutschland stattgefunden
haben, sorgt dieses touristische Segment fur eine ganzjahrige Auslastung der ver-
schiedenen touristischen Destinationen, wie zum Beispiel Gastronomiebetriebe, Frei-
zeitorganisationen oder Einkaufsmoglichkeiten. Nordrhein-Westfalen, Bayern und
Baden-Wurttemberg stehen in der Top Ten der beliebtesten Bundeslander ganz vor-
ne. Mehr als zwei Drittel der Tagesreisen werden im gleichen Bundesland unternom-
men. Die Einwohner Nordrhein-Westfalens verlassen ihr Bundesland am seltensten.?
Auch speziell das Munsterland gewinnt als Region in den letzten Jahren kontinuierlich

an Zuwachs an Besucher- und Ubernachtungsgasten.*

' DTV - Studie 2015

2 BMWi: Das Reiseverhalten der Deutschen im Inland
3 BMWi: Tagesreisen der Deutschen

* NRW-Tourismus — Statistik 2016



1.2

1.3

= Olfen

CSR (Corporate Social Responsibility) & Nachhaltigkeit

,Corporate Social Responsibility> bezeichnet das Bewusstsein und den Einsatz eines
Unternehmens fur die Umwelt, Nachhaltigkeit sowie soziale Belange.” Das Thema
Nachhaltigkeit ist in vielen Bereichen zunehmend wichtiger geworden. Auch in der
Tourismusbranche geht der Trend in diese Richtung. ,Sanfter” oder auch ,intelligen-
ter” Tourismus sind hierbei die SchlUsselbegriffe. Einwohner, Besucher und die Offent-
lichkeit erwarten von den touristischen Akteuren ein hohes Maf3 an Bewusstsein und

Verantwortung im Umgang mit Ressourcen und Umwelt.

Nachhaltiger Tourismus erfullt nicht nur die Anspruche der Touristen und der lokalen
Bevolkerung, sondern tragt ebenfalls dazu bei, zukunftige Entwicklungsmaoglichkeiten
zu sichern und zu verbessern. Diese Art von Tourismus ist als Prozess zu verstehen, der
eine Optimierung der Ausgangssituation vor Ort anstrebt. Zusatzlich stellt er einen
Zusammenhang zur Gastezufriedenheit her und strebt ein hdheres Qualitatsbewusst-

sein bei den Gasten an. Handlungsfelder des nachhaltigen Tourismus sind:®

OKONOMIE

MANAGEMENT

Strategie und
Planung
Angebotsgestaltung

Barrierefreiheit

In Deutschland gibt es etwa 9,6 Mio. Menschen mit Behinderung, das entspricht rund
10 % der Burgerinnen und Burger. Davon leben 7,1 Mio. mit einer schweren, 2,5 Mio.
mit einer leichten Behinderung. 58 % der schwerbehinderten Menschen sitzen im

Rollstuhl. Rund die Halfte der schwerbehinderten Menschen unternimmt Reisen. 50 %

® GfK Travelscope 2010
¢ Praxisleitfaden .Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus” vom Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz, Bau und
Reaktorsicherheit
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wurden gerne haufiger reisen, 37 % reisen weniger, weil barrierefreie Angebote feh-

len.’

Von barrierefreien Angeboten profitieren ebenfalls Personen mit Kinderwagen, kleine

Kinder und altere Menschen.

Es wird zwangslaufig weiterhin touristische Angebote geben, die nicht barrierefrei
sein kénnen, gerade im Erlebnis-, Abenteuer- oder Sporttourismus. Dennoch setzt sich
die Bundesregierung fur barrierefreie Angebote in allen Bereichen des Tourismus ein
und hat sich als Ziel gesetzt, Barrierefreiheit zukunftig zu einem Markenzeichen im

Deutschlandtourismus zu machen.

Anregungen und Leitfdden zum barrierefreien Tourismus bieten die NRW-Stiftung,
NRW-Tourismus und die Webportale www.barrierefreie-reiseziele.de; www.natko.de;

www.reisen-fuer-alle.de.

Fahrradtourismus

Die beliebtesten Outdoor-Sportarten der Deutschen

Prozent

Radfahren
Schwimmen
Wandern
Laufen/Walken
Fitness/Freelitics
FuBball

Reiten
Wassersport
Ballsport
Inlineskaten
Tennis

Klettern

Golf

©www.marktmeinungmensch.de
Daten: Online-Umfrage von Research Now im Auftrag von Rosebike
Bevdlkerung von 16-65 Jahren; n=1181;Jan. 2016 marktmeinung mensch

” BMWi / BMFSJ — Bundesministerium far Familie, Senioren, Frauen und Jugend / NRW-Stiftung
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Eine der beliebtesten Aktivitaten der Deutschland-Touristen ist das Fahrradfahren.
Sowohl die wachsende Zielgruppe der so genannten Silver Ager (50 Jahre und &lter)
als auch die jungeren Generationen bringen den Fahrradtourismus an die Spitze der
favorisierten Tatigkeiten. Nicht nur das klassische Radtouren-Fahren, sondern auch
Nischenmarkte, wie z. B. Downhill-Fahren oder BMX-Fahren sind dem Fahrradtouris-

mus zuzuordnen.

Die Anspruiche und Anforderungen der Zielgruppen sind unterschiedlich und indivi-
duell. Wahrend die Tourenradfahrer gerade und asphaltierte Strecken bevorzugen,
erfreuen sich Mountainbiker Gber ein wildes und abwechslungsreiches Gelande. Ziel
der Angebotspalette sollte es sein, dem Kunden die Moglichkeit zu bieten, sein indivi-

duelles Radfahrerprofil in der Region verwirklichen zu kénnen.

E-Bikes gewinnen zwar stetig an Beliebtheit und erfreuen sich hoher Zuwachsraten,
sind aber kein eigenstandiges Marktsegment, sodass sie sich in die bereits bestehende

Angebotspalette integrieren.
Hohe Ansprdche der Radtouristen

Da vor allem Radfahrer spezifische und individuelle Anspruche an die Radwege ha-
ben, gilt es, verschiedene Kriterien einzuhalten, um als qualitativ hochwertiger Rad-
weg anerkannt zu werden. Hierbei spielen die hohen Anspruche an Infrastruktur
(Radwege), Attraktion (Landschaft, Orte), Service und Produkte die zentrale Rolle. Das
Munsterland hat sich im Fahrradtourismus zu einer der Best-Practice-Regionen entwi-
ckelt und stellt die Angebotspalette fur Radfahrer in den Fokus. Neben der Infrastruk-

tur sind Veranstaltungen, Events und Servicequalitat von besonderer Bedeutung.®

Anregungen und Leitfaden zum Fahrradtourismus bieten folgende Webportale:

www.adfc.de, www.rad-reise-service.de und www.dwif.de

Wassertourismus

Ob aus landschaftlicher oder sportlicher Sicht: Wasser spielt bei touristischen Nach-
fragen eine bedeutende Rolle. Strand- und Badeurlaube gehéren nach wie vor zu den
beliebtesten Ausflugskategorien. Die Nachfrage nach wassersportlichen Aktivitaten ist
dabei ebenfalls sehr hoch. Fahrgastschifffahren, Rudern und Kanufahren sowie der

Angelsport sind oft im Urlaubsprogramm der Deutschen wiederzufinden.

8 ADFC Radreiseanalyse | Tourismus NRW e. V. | dwif-Consulting GmbH | Zukunftsinstitut GmbH 2014
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Fur das Kanufahren lassen sich folgende Trends ausmachen:

* die Qualitat der Kanustrecken steht an oberster Stelle

* Interesse an gefuhrten Touren

* angepasste Erlebnis- und Komplettpakete sind im Trend

* Einwegfahren und Kombinationsangebote mit dem Fahrrad sind gefragt

« steigendes Komfortbedurfnis’

Naturtourismus

Die deutschen Nationalen Naturlandschaften wie Nationalparke, Biosphdrenreservate
oder auch Naturparke sind Lebensraume, in denen sich Mensch und Natur unter
ganz besonderen Umstanden begegnen. Sie dienen in erster Linie dem Erhalt der
Biodiversitat, sind jedoch aufgrund ihrer interessanten Naturausstattung und land-

schaftlichen Schénheit auch fur den Naturtourismus besonders attraktiv.

Zielsetzungen und Auswirkungen des Naturtourismus stehen teilweise in Konflikt zu-
einander. Einerseits will der Naturtourismus auf die Schénheiten der Natur aufmerk-
sam und diese auch Besucherinnen und Besuchern zuganglich machen. Andererseits
kann sich der Naturtourismus auch zu einem Mitverursacher von Belastungen fur Na-

tur und Umwelt entwickeln.

Um Natur und Tourismus in Einklang zu bringen, ist ein effizientes Management auf
der Grundlage von Schutz- und Nutzungskonzepten erforderlich. Davon profitieren
die Reisenden, die Natur und auch die Bevdlkerung vor Ort. Eine nachhaltige, also
6konomisch, dkologisch und sozial tragfahige Tourismusentwicklung erméglicht den

Schutz sensibler Gebiete und starkt zugleich auch regionale Wirtschaftskreislaufe.

Welche Bedeutung dem Naturtourismus in Deutschland zukommt, belegen verschie-
dene Umfragen und Studien. So zeigt der Qualitatsmonitor Deutschland-Tourismus
2014/2015 der DZT (Deutsche Zentrale fur Tourismus e. V.), dass "Natur und Land-
schaft” sowohl far deutsche als auch far auslandische Gaste ein wesentliches Ent-

scheidungskriterium fur die Wahl der Urlaubsregion sind.'°

? BMWi
"% L eitfaden ,Faszination Natur erlebbar machen” von Naturparke Deutschland | Praxisleitfaden ,Nachhaltigkeit im
Deutschlandtourismus” vom Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit
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Campingtourismus

Der Campingtourismus lasst sich in drei Campingarten unterscheiden: Touristik-
Camping, Reisemobilisten und Dauer-Camping. Wahrend bei den ersten beiden Kate-
gorien ein Trend nach oben zu erkennen ist, verliert das Dauer-Camping immer weiter

an Bedeutung.

Die Betreiber der Campingplatze sollten sich optimaler Weise mit den vorhandenen
lokalen und regionalen Begebenheiten vernetzen und passende Angebote schaffen.
Eine Kooperation mit lokalen Akteuren und Partnern ist dabei hilfreich. Als sinnvoll
wird auBBerdem eine zielgruppengerechte Ausrichtung des Campingplatzes angese-

hen, z. B. Sport-Camping oder Wellness-Camping.
,Glamping” als Trend im Campingtourismus

Aus dem niederlandischen Sprachraum kommend, setzt sich der Begriff des Glam-
pings aus den Worten ,Glamorous” und ,Camping” zusammen. Dies steht fur einen
aktuellen Trend im Bereich des Campings. Wie das Wort ,Glamorous” beschreibt,
steht Glamping fur ein besonders komfortables Campinggefuhl. Stil und Exklusivitat
sowie Naturnahe, Einfachheit und Freiheit sind dabei wesentliche SchlUsselbegriffe.
Auch eigentliche Nicht-Camper fuhlen sich durch diesen wachsenden Trend ange-
sprochen. Beispiele hierfur kbnnen sein: Safarizelte, Tipis, kreative Schlafwaggons und

-fahrzeuge, Baumhauser, Wohnboote u. v. m.

Geschaftstourismus

Tagungen, Kongresse oder geschaftliche Veranstaltungen sind Kernelemente des Ge-
schaftstourismus. Gerade in Deutschland sind Veranstaltungen und Tagungen im Be-

reich Business immer gefragter, auch international.

Moderne Technologie und Infrastruktur sind dabei unverzichtbar. Einige Instrumente,
die dabei fortfUhrend wichtiger werden, sind Online-Buchungssysteme sowie eine
flexible Raum- und Technikinfrastruktur. Auch die Méglichkeit fur virtuelle Konferen-

zen spielt eine zentrale Rolle.
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2 Planerische Grundlagen

Bei der touristischen Entwicklung Olfens werden folgende Strategien und Konzepte

berucksichtigt und eingebunden:

e Beweidungskonzept Steveraue 2002 | Umweltinstitut Hoxter
Das im Jahr 2002 aufgestelite Beweidungskonzept Steveraue beschaftigt sich mit der
Umwandlung von ackerbaulichen Flachen in eine auenvetragliche offene bis halbof-

fene Weidelandschaft. Seitdem wird die Steveraue kontinuierlich weiterentwickelt.

e Tourismuskonzepte Stadt Olfen (ab 2005)
Das im Jahre 2005 entwickelte Tourismuskonzept beschaftigte sich mit touristischen
Moglichkeiten und Potenzialen Olfens. Welche zusatzlichen MaBnahmen seitdem ge-

plant und umgesetzt wurden, wird in Kapitel 6 erlautert.

e Dossier 2Stromland 2013 | Stein + Schulz
Zwischen Lippe und Stever, zwischen Olfen und Haltern am See, zwischen dem Ruhr-
gebiet und dem Munsterland liegt ein fast vergessener Raum: das 2Stromland. Ziel ist
es, den ca. 8.000 ha grofRen Bereich in eine zukunftsfahige Landschaft zu verwandeln,
die sich als 6konomisch tragfahig, ékologisch nachhaltig und fur die Menschen erleb-
bar erweist. Projektbausteine sind dabei: Experiment Hutewald, Experiment Fluss-
strand, Experiment Wassermodell, Experiment Akademie Haus Vogelsang, Experiment

Wirtschaftswege.

¢ Integriertes Handlungskonzept Innenstadt Olfen 2015 — ,Perspektive 2020 | Farwick
+ Grote
Das integrierte Handlungskonzept aus 2013 und die Fortschreibung aus 2015 sollen
einen Rahmen fur die Innenstadtentwicklung in den nachsten 10 bis 15 Jahren geben
und zielen auf eine Profilierung und quantitative Aufwertung der Innenstadt. Dazu
werden in einer Bestandsaufnahme verschiedene Aspekte der Bereiche Verkehr, Bau-
kultur, Freiraumstruktur und Energie in Bezug auf die zuklnftige Entwicklung der In-

nenstadt analysiert.

e Zukunftsbild Olfen 2014 | Stein + Schulz
Das Zukunftsbild aus dem Jahr 2014 soll dabei helfen, auf gemeinsame Ziele hinzuar-
beiten, gréBRere Zusammenhange zu erkennen und dabei zu Olfen passende Ent-

scheidungen zu treffen. Folgende Handlungsfelder setzen sich aus bereits Bewahrtem

10
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und neuen MaBnahmen zusammen: Stadtbild, Bildung, Familie, Naherholung und
Tourismus, Mobilitat, Energiewende in Bdrgerhand, Region und die Burgergesell-

schaft.

WasserWegeStever - Didaktisches Konzept 2014 | Planungsburo Koenzen & Signatur

Das Hauptziel des Projektes WasserWegeStever ist es, die teils sensiblen Zusammen-
hange des Wasserkreislaufes im Steverraum einschlief3lich der vielfaltigen Nutzungen
des Wassers durch den Menschen, zu vermitteln. Dadurch soll der nachhaltige Um-
gang mit diesem besonderen Gut gefordert werden. Die einzelnen Projektbausteine
werden durch die Steverlandroute miteinander verbunden. Als Rad- und Fulweg
fuhrt dieser ca. 70 km lange Weg entlang der Stever und bildet die ,Schnur” des Ge-
samtprojektes. Einer der Projektbausteine ist ,WasserZwischenRaume”, welcher im

nachsten Punkt erlautert wird.

* Interkommunaler Masterplan WasserZwischenRaume 2016 | FSWLA
Die abwechslungsreiche Kulturlandschaft zwischen den Stadten Olfen und Selm wird
mafgeblich durch die unterschiedlichen Wasserldufe wie den Dortmund-Ems-Kanal,
die Stever, wie auch durch die kleineren Wasserlaufe Selmer Bach und Funne be-
stimmt und gegliedert. Zwischen den Wasseradern haben sich landschaftlich geprag-
te Zwischenraume entwickelt, die neben der Nutzung durch die Landwirtschaft Frei-
raume bieten, die sich besonders fur Freizeitgestaltung und Erholung eignen. Diesen
Raum mit dem Ternscher See als Kernbereich zukunftsorientiert zu gestalten mit ei-
nem Nebeneinander von 6kologischem Schutzstatus, naturnaher Entwicklung der
Stever und attraktivem touristischen Ziel fur die Region, ist die Aufgabe dieses Bau-

steins.

Prozesshafter Masterplan ,Schlésser und Burgenregion Munsterland” 2016 | Munster-
land e. V.

Bei dem im Rahmen der Regionale 2016 entwickelten ,Masterplan Schldsser- und Bur-
genregion Munsterland” geht es neben der verbesserten Erreichbarkeit, Zuganglich-
keit und Erlebbarkeit der Schlésser und Burgen im Munsterland auch um die destinati-
onsweite Vermarktung, eine starkere Vernetzung der Schldsser und Burgen mit den
umliegenden touristischen und sonstigen Betrieben und um Hilfestellungen fur die
Besitzer und Betreiber von Schléssern und Burgen, die sich starker fur Besucher 6ffnen

maoéchten und die ihre Angebote ausbauen wollen.
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Klimaschutzteilkonzept - Klimafreundliche Mobilitat in der Stadt Olfen 2017

- InAufstellung

Die Stadt Olfen mdchte die zukunftige Verkehrsentwicklung weiter in eine umweltver-
tragliche Mobilitat lenken und ein klimafreundliches Mobilitatskonzept erstellen, in
dem der Handlungsrahmen fur die nachsten 10 bis 15 Jahre in einem offenen, dialog-
orientierten Prozess entwickelt wird. Das Konzept soll auf den aktuellen Planungen der
Stadt aufbauen und alle Verkehrsarten berucksichtigen, wobei hier insbesondere dem
Handlungsfeld E-Mobilitat sowohl beim PKW als auch im Radverkehr eine hohe Be-
deutung zukommen wird. Weitere Handlungsfelder sind Mobilstationen, Mobilitats-

management aber auch Férderung der Nahmobilitat in der Stadt Olfen.

Dorfentwicklungskonzept Vinnum 2017 | farwick + grote

- IinAufstellung

Innerhalb des Dorfinnenentwicklungskonzeptes werden Handlungsmafnahmen er-
stellt, die darauf abzielen, eine zukunftsfahige Situation im Ortsteil Vinnum zu schaffen.
Geplant sind beispielsweise die Verkehrsberuhigung der Ortsdurchfahrt, die Schaffung
eines Dorfgemeinschaftshauses und eine Verbesserung der Versorgungs- und Mobili-
tatssituation. Auch soll das ,Alter werden” in einem kleinen Ortsteil erméglicht wer-

den.

Lokale Entwicklungsstrategie Region Hohe Mark 2017 - Leben im Naturpark
Férderprogramm: Vital NRW

Um die Region Hohe Mark als attraktiven Lebensraum zu bewahren, haben sich sechs
Kommunen (Dorsten, Dulmen, Haltern am See, Olfen, Raesfeld und Reken) dazu ent-
schlossen, gemeinsam die in der Zukunft stehenden Herausforderungen fur diesen Be-
reich zu bewaltigen. Denn nicht zuletzt birgt der demografische Wandel sowie die
klimatischen Veranderungen Herausforderungen, die frahzeitig anzugehen sind. Ziel
ist es dabei, die landlich gepragte Heimat lebenswert zu erhalten sowie die Daseins-

vorsorge in der Region zu sichern.

¢ Olfener Westen 2017 | Farwick + Grote
- in Aufstellung
Das grundsatzliche Ziel der Planung ist eine vertragliche Ordnung und Sortierung
vorhandener und zukunftig geplanter Nutzungen (Landwirtschaft, Gewerbe, Freizeit
& Erholung) im Westen Olfens. Bei der Ansiedlung neuer Nutzungen soll der natur-

bezogene Ansatz, wie er z. B. im Naturbad und der Steveraue zum Ausdruck kommt,
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soweit moglich aufgegriffen werden. Das Plangebiet umfasst die vier Teilbereiche

Fachtelner Muhle, ehem. Campingplatz, Sternbusch und Naturbad und Umgebung.

Naturpark Hohe Mark Westmunsterland e. V. - Strategie 2020

Die Strategie 2020 des Naturparks Hohe Mark Westmunsterland e. V. gibt einen Ruck-
blick auf die erfolgreiche Neuetablierung des Naturparkvereins in 2012 und einen
Ausblick auf die zukunftige Entwicklung bis 2020. Bausteine dieser Entwicklung sind u.
a. Gebietserweiterung, Ausbau als Dachmarke fur die Region, Férderung nachhaltiger
Regionalentwicklung, Nutzung der Potenziale im Naturtourismus. Eine besondere

MalRnahme ist hier die Schaffung und Etablierung des Hohe Mark Steigs.

Analyse des touristischen Status Quo in Olfen

Verkehrsanbindung und Mobilitat

Direkt an Olfen grenzen die BundesstraBen B235 und B236. Die nachstgelegenen
Autobahnen kann man wie folgt erreichen: A1 Uber Ascheberg oder Werne; A2 uber
Datteln/Henrichenburg; A42 uber Castrop-Rauxel und die A43 Uber Dulmen, Haltern
am See oder Senden. Die nachsten Bahnhéfe liegen in Dulmen (15 km), Haltern am
See (16 km), Ladinghausen (8 km) und Selm (6 km). Fur Olfen sind folgende Flugha-
fen innerhalb einer Stunde zu erreichen: Flughafen Munster/Osnabruck (70 km),
Flughafen Dusseldorf (87 km), Flughafen Dortmund (36,5 km). In unmittelbarer Nahe
befindet sich auRerdem der Flugplatz Borkenberge (10 km).

Innerhalb Olfens fahren die Buslinien ,Vestische” und ,Regionalverkehr Munsterland”
(RVM). Die Busse fahren in Richtung Datteln, Ladinghausen/Seppenrade und Selm.
Zurzeit wird an einer Schnellbuslinie gearbeitet, die ab Sommer 2017 angeboten
werden kann. Der Schnellbus fahrt dann von Munster bis nach Datteln um dort einen

Anschluss zum nachstgelegenen Bahnhof in Recklinghausen zu bekommen.

Kernelement fur die Mobilitat innerhalb Olfens ist der Burgerbus, der seit 2013 be-
darfsorientiert gefuhrt wird. Burgerinnen und Burger kbnnen den Burgerbus vorab

telefonisch bestellen und werden dann an der Haustur abgeholt.

Beherbergungsbetriebe

Die Beherbergungsbetriebe in Olfen lassen sich grob in drei verschiedene Kategorien

unterteilen: Hotels, Ferienwohnungen und Campingplatze.

13
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Hotels:

e Hotel-Gasthof ,Zum Steverstand”, Ludinghauser StrafRe
e Hotel-Restaurant ,Zur Rauschenburg”, Dattelner Straf3e

e Hotel-Restaurant ,Mutter Althoff”, HauptstralRe
Ferienwohnungen:

e 5 Ferienwohnungen Familie Schulze-Althoff, Benthof

e Familie Beckmann ,Am Naturbad Olfen”, Alter Postweg
e Familie Seypelt, Hahnenberg

e Familie Kalamorz, Zur Vogelruthe

e Familie Wichmann, Schmiesheide

e 3 Ferienwohnungen Familie Brommelkamp, Dortland
Campingplatze:

e Campingplatz ,Zur fréhlichen Wiese”, Kbkelsumer StraRe
e Campingplatz ,Grol3e Heide”, Heideweg
e Campingplatz Hahnenberg, Hahnenberg

Attraktionen / POls (Points Of Interests)

e Alte Fahrt

e Altes Hafengeldnde

e Burgruine Rauschenburg

e FloBfahrten und Fuhrungen in der Steveraue
e Fuchtelner Muhle

e Flussstrand Fuchtelner Muhle
e Flussstrand Dreibogenbruticke
e @Grune Achse | Stadtpark

¢ Innenstadt

e Kanalbrucke Lippe

e Naturbad | Wasserspielplatz
e Schiefe Brucke

e Schloss Sandfort

e Steveraue

e St. Vitus Kirche
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e \Wintersport: Rodelberg und Eislaufflache

Veranstaltungen

Im Laufe eines Jahres finden viele verschiedene Veranstaltungen in und um Olfen

herum statt. Durch das rege Vereinsleben in Olfen und durch stadtische Veranstal-

tungen in Kooperation mit anderen Gruppierungen wird den Olfenern sowie den Be-

suchern der Stadt ein breites und abwechslungsreiches Veranstaltungsprogramm ge-

boten.

Wahrend das Hafenfest, Lippeauenfest und das Steverauenfest im Wechsel organisiert

werden, finden alle weiteren Veranstaltungen im jahrlichen Turnus statt. Hinzu kom-

men zahlreiche Veranstaltungen und kulturelle Termine, die durch die ortlichen Ver-

eine organisiert werden. Nachfolgend eine Aufzahlung Olfener Veranstaltungen,

welche nicht abschlieRend ist:

Steverauenfest

Lippeauenfest

Kultur in der Stadthalle

Hafenfest

NeuburgerbegrufRung

Oktoberfest

Frahlingsfest

Adventsmarkt

Summer Specials

Internat. Wandertage

Sonstig. Vereinsfeste

Veranstalter: Stadt Olfen
- 1 Tagim Juni

Veranstalter: Stadt Olfen
-2 Tage im Juni

Veranstalter: Stadt Olfen
-> 3 bis 4 Veranstaltungen / Jahr
zzgl. weiterer kultureller Veranstaltungen durch Vereine

Veranstalter: Stadt Olfen in Koop. mit Musikcorps Olfen
- 2 Tage im Juli; alle 2 bis 3 Jahre

Veranstalter: Stadt Olfen
-1 Tag nach den Sommerferien

Veranstalter: Werbering Treffpunkt Olfen e. V.
- 2 Tage im Oktober mit verkaufsoffenem Sonntag

Veranstalter: Werbering Treffpunkt Olfen e. V.
= 1 Tag im Mai mit verkaufsoffenem Sonntag

Veranstalter: Werbering Treffpunkt Olfen e. V.
- 2 Tage im Dezember mit verkaufsoffenem Sonntag

Veranstalter: Stadt Olfen
- 6 Samstage in den Sommerferien
inkl. Open-Air-Konzert mit Wolf Coderas Session Possible

Veranstalter: Haard-Trapper-Wanderfreunde e. V.
- 2 Tage im Juli in den Sommerferien

z. B. Schutzenfeste, Schlepperfreunde, SUS-Tage, ...
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Kommunikation / Medienanalyse

Kultur 2016 Kulturprogramm 2016
im Abonnementt
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Ziel des Stadtmarketings ist die Erhdhung der touristischen Attraktivitat der Stadt und
die Durchfuhrung imageférdernder Malinahmen. Hierzu werden konkrete Projekte in

den Bereichen Veranstaltungen und Stadtwerbung umgesetzt.

Grundlage fur ein einheitliches Bild nach Auf3en sollte ein festgelegtes Corporate De-
sign, welches bei Print- und Onlinewerbung verwendet wird, sein. Nach dem Re-
launch der stadtischen Homepage www.olfen.de werden die Printprodukte nach und
nach an das neue Design angepasst (sh. Imagebroschure, Seniorenwegweiser und
Gasteverzeichnis). Elemente wie Schriftart, Farbpalette und Formen bleiben dabei

gleich.

Auch die Logos der Stadt Olfen haben nach dem letzten Relaunch eine Anpassung

hinsichtlich der Farbténe erfahren.

K
~

-\“T«Zj Olfen Steveraugw Naturb%d
Olfen Olfen
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Internetprésenz der Stadt Olfen

SCHON, DASS SIE BEI UNS SIND.
WAS INTERESSIERT SIE AM MEISTEN?

Die touristischen Angebote der Stadt Olfen werden auf der Homepage www.olfen.de
dargestellt. Es gibt einen Schnelleinstieg fur Touristen auf der Startseite und das Un-
termenu ,Tourismus” in der Startseite. Viele Verlinkungen und Banner weisen auf

POls und Angebote hin.

Daruber hinaus ist die Stadt Olfen mit touristischen Hintergrinden in den sozialen

Medien aktiv. Far folgende Plattformen wurde ein Account eingerichtet:

Facebook
n www.facebook.com/naturbad.olfen (Naturbad)

www.facebook.com/olfen.tourismus (Tourismus allgemein)

Google+, GoogleMyBusiness
https://plus.google.com/u/0/b/107012319815258206511/107012319
81525820651 1/posts (Naturbad)

fa
ﬂ https://plus.google.com/u/0/b/116313124850749739916/116313124
850749739916/posts (Steveraue)
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Google Panoramio
www.panoramio.com/user/9119296 (Tourismus allgemein)

Twitter

www.twitter.com/OTourismus (Tourismus allgemein)

@ Instagram
- www.instagram.com/olfen.tourismus (Tourismus allgemein)

Die Facebook-Seiten fur den allgemeinen Tourismus in Olfen und fur das Naturbad
werden regelmafig gepflegt. Google-Accounts wurden hauptsachlich erstellt, um im
Google-Ranking weiter oben zu stehen und um Einfluss auf die Infos in der Google-
Schnelltbersicht nehmen zu kénnen. Twitter und Instagram werden oft kombiniert
genutzt. Im Google-Ranking steht die Webseite der Stadt Olfen bei den Schlussel-
suchbegriffen ,Olfen”, ,Naturbad” und ,Steveraue” ganz oben. Diese Suchmaschi-
nenoptimierung wird durch entsprechende Pflege im Typo3-System der Webseite er-

reicht.

Neben den eigenen Websites und Social Media-Kanalen bearbeitet die Stadt Olfen
regelmafige Informationen und Veranstaltungen auf anderen Webportalen, z. B. tou-

rismus-hohemark.de, muensterland-touristik.de, muensterland.de, u. a.

Servicequalitat

Interessierte Olfener, Gaste und Touristen kénnen das Tourismus- und Burgerburo in
der Olfener Innenstadt ab Mai 2017 zur Informationsbeschaffung und Beratung nut-
zen. In den Monaten Mai bis September ist das Buro auch am Wochenende fur touris-

tische Dienstleistungen geoffnet.

Offnungszeiten

Montag-Mittwoch, Freitag: 8.30-12.00 Uhr

Montag, Dienstag, Freitag: 14.00 - 17.00 Uhr

Donnerstag: 7.30-18.00 Uhr

Samstag, Sonntag, Feiertag: 11.00 - 17.00 Uhr (Mai - September)
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Dienstleistungen:

* allgemeine touristische Beratung, Anfragen, Erstkontakt
* kostenlose Auslage und Versand von Infomaterial

* Buchungen von FloRfahrten und Fuhrungen

* Verkauf von Veranstaltungstickets

* Verkauf von Souvenirs wenn Poststelle geschlossen

e Verkauf von Radfahrkarten

Zusatzlich sind touristische Anfragen Uber das Kontaktformular der Webseite
www.olfen.de, tber die E-Mail-Adresse tourismus@olfen.de und Uber die Facebook-

Seite ,Tourismus Olfen” moglich.

Kernthemen in Olfen
Radfahren

In Olfen gibt es grundsatzlich ein breites Angebot fur den Fahrradtourismus. Folgen-

de Routen fuhren durch Olfen:

* Radweg ,rundum Olfen” 33 km
* Radwanderweqg ,Steveraue” 8 km
s Uberregionale Radwege:
- Naturpark Hohe Mark Westmunsterland-Route (TAG Naturpark Hohe Mark)
- Rémer-Lippe-Route (RuhrTourismus AG)
- 100 Schiésser-Route (Munsterland e. V.)
- Burg- und Schlosstour (TAG SteverLippe)
- Dortmund-Ems-Kanal-Route
- Kleeblatt-Tour Nr. 3 (ADFC)

Sinnvoll ist an dieser Stelle ein Fahrradverleih, um das vorhandene Radwegenetz in
und um Olfen herum besser nutzen und anbieten zu kbnnen. Derzeit fehlt dieses An-

gebot in Olfen.

Wandern

Wanderinteressierte konnen in und um Olfen verschiedene Strecken erkunden. Ne-
ben den mit ,X"-markierten Wanderwegen, die vom Sauerlandischen Gebirgsverein

regelmaBig kontrolliert werden, gibt es folgende Angebote:
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Radwanderweg ,Steveraue” 8 km
Wanderweg Dulmen-Olfen-Haltern am See-Reken (TAG Naturpark Hohe Mark) 95 km

Internationale Wandertage; jahrlich im Juli (Haard-Trapper-Wanderfreunde e. V.)

Wasser und Natur erleben

Die unter 3.3 genannten Attraktionen und POls bieten ein breites Angebot, um Was-

ser und Natur in Olfen erleben zu kdnnen. Dazu gehoéren:

e Angelsport

e Dortmund-Ems-Kanal

e Floffahrten auf der Stever

e Flussstrande an der Fuchtelner Muhle und Dreibogenbrucke
e @Grune Achse

e Hafenbecken

e Kanufahren

e lippeaue im 2Stromland mit Baubotanik und Lippe

e Steveraue und Stever

Kultur

Uber 14 Vereine, die in den Kulturférderungsrichtlinien der Stadt Olfen gelistet sind,
sorgen in Olfen fur viele Mdglichkeiten, Kultur zu erleben. Die Stadt Olfen erstellt in
jedem Jahr einen Flyer mit einer Ubersicht der verschiedenen kulturellen Veranstal-

tungen Olfener Vereine und Organisationen.

Neben diesen Vereinsangeboten organisiert die Stadt Olfen jahrlich weitere kulturelle
Veranstaltungen (sh. 3.3). Dazu gehért u. a. das Kulturabonnement. Drei Veranstal-
tungen werden dabei zu einem Preis angeboten. Diese Veranstaltungen finden in der

Stadthalle statt, welche Sitzplatze fur bis zu 400 Personen bietet.

Wellness

Im Bereich Wellness gibt es in Olfen Angebote im herkdbmmlichen Rahmen (z. B. Un-
ternehmen mit Fitness- und Entspannungsangeboten). Weitere Angebote sind vor-

stellbar.
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Shopping

Die Stadt Olfen verfugt uber einen funktionierenden, gewachsenen Ortskern, was
sich in einer nahezu ausgewogenen Einzelhandels- und Dienstleistungsstruktur dar-
stellt. Insbesondere die Konzentration von nahversorgungsrelevanten Betrieben im
Innenstadtbereich ist erkennbar. Durch die stetige Fortschreibung eines Einzelhan-
delskonzeptes wird die Einzelhandels- und Dienstleistungsstruktur Olfens sicherge-

stellt und optimiert.

Organisations- und Marketingstrukturen
Lokale touristische Akteure

Tourismus- und Burgerburo im Rathaus

Das Tourismus- und Burgerburo der Stadt Olfen ubernimmt die Funktion einer Tou-
rist-Information und wird gleichermalen von Gasten und Einwohnern genutzt. Das
Leistungsspektrum umfasst die touristische Information, den Verkauf von Souvenirs
am Wochenende und den Verkauf von Eintrittskarten fur Veranstaltungen sowie die
Buchung von Fuhrungen und Flof3fahrten. Aufgebaut ist der touristische Bereich des
Tourismus- und Burgerburos wie ein klassisches Front-Office mit direktem Kontakt zu

den Besuchern. (Offnungszeiten sh. 3.6)
Werbering Treffpunkt Olfen e. V.

In Kooperation mit der Stadt Olfen arbeitet der Werbering Treffpunkt Olfen e. V. an
der Steigerung der Attraktivitat als Einkaufsstadt. Der Werbering organisiert Aktionen
und Veranstaltungen mit verkaufsoffenen Sonntagen, wie z. B. ,Olfener Fruhling”,

.Olfener Oktoberfest” und , Olfener Adventsmarkt”.

Uberregionale touristische Akteure

Tourismus NRW e. V.
Der Tourismus NRW e. V. ist der touristische Dachverband fur Nordrhein-Westfalen
und hat seinen Sitz in Dusseldorf. Der Verein bildet das Tourismus-Kompetenzzentrum

des Landes und hat das Ziel, den Tourismus-Standort NRW zu starken.
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e Mdunsterland e. V.
Der Munsterland e. V. ist die Dachgesellschaft des Munsterlands fur alle touristischen
Belange und bundelt die Aktivitaten der Kommunen und der Leistungstrager der
Tourismusbranche. Mit ca. 370 Mitgliedern zahlt der Munsterland e.V., Verein zur
Férderung des Munsterlandes, zu den starksten Regionalinitiativen in Deutschland.
Der Verein erbringt Dienstleistungen zum Zwecke der regionalen sowie landes-, bun-
des- und europaweiten Imageférderung fur die Region des Munsterlandes und koor-
diniert von der Region ausgehende Werbe- und PR-Mafinahmen, insbesondere der
Wirtschaft, der Wissenschaft, der Kultur und des Tourismus. Dartuber hinaus fordert
und initiiert der Verein regionale Projekte der Wirtschafts- und Arbeitsmarktpolitik und
der regionalen Kulturpolitik und setzt diese selbst oder in Zusammenarbeit mit ande-

ren Institutionen um.

e Naturpark Hohe Mark Westmunsterland e. V.
Der Naturpark Hohe Mark Westmunsterland e. V. hat den Zweck, den Naturpark Ho-
he Mark Westmunsterland mit dem Ziel zu fordern, in diesem als Erholungsgebiet be-
sonders geeigneten Raum die Landschaft zu erhalten und zu pflegen, die heimische
Tier- und Pflanzenwelt zu schdtzen, natur- und landschaftskundliche Informations-
und Bildungsarbeit zu betreiben und durch geeignete Maflnahmen eine naturnahe

Erholung und einen nachhaltigen Tourismus zu ermoglichen.

e TAG Naturpark Hohe Mark Westmunsterland
Die touristische Arbeitsgemeinschaft (TAG) Naturpark Hohe Mark Westmunsterland
setzt sich aus 11 Orten zusammen: Bocholt, Borken, Dulmen, Haltern am See, Heiden,
Isselburg, Olfen, Raesfeld, Reken, Rhede und Velen. Die touristischen Vertreter der
Kommunen kommen regelmafiig zusammen und arbeiten an gemeinsamen Informa-

tionsbroschuren, Erlebnistouren und MarketingmafRnahmen.

e Ruhr Tourismus GmbH
Die RTG ist eine Tochtergesellschaft des Regionalverband Ruhr (RVR) und fur die tou-
ristische Vermarktung des Verbandsgebietes zustandig. Ziel der Ruhr Tourismus
GmbH ist die Entwicklung eines eigenstandigen touristischen Regionalprofils und die
Bundelung von Produktentwicklung, Marketing und Vertrieb zur Profilierung der
Metropole Ruhr als neues und modernes Ziel. Darunter gliedert sich die Kooperati-
onsgemeinschaft Rémer-Lippe-Route, die sich mit der Organisation der Romer-Lippe-

Route - zu der auch Olfen gehort - befasst.
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Marketingstrategie

Profilierung und Positionierung

Der Ansatz ,von Jedem etwas” fuhrt zu einer unscharfen Wahrnehmung durch den
Gast, da sich die Infrastruktur- und Angebotsentwicklung ebenso wie die Kommunika-
tion an allen méglichen Themen orientiert. Dies ist finanziell nicht tragfahig und arbei-

tet nicht die Besonderheiten der Stadt / Region heraus.

Um erfolgreich handeln zu konnen, ist es wichtig, sich seiner Besonderheiten und Al-
leinstellungsmerkmale bewusst zu sein. Dabei mussen diese fur den Gast authentisch,
erlebbar und buchbar sein. Wichtig ist also die Konzentration auf eindeutige Schwer-

punktthemen.

Zur Ableitung der relevanten Themen fur die Stadt Olfen wurden u. a. die Ergebnisse
der Bestandsanalyse und die bisherigen Entwicklungen sowie Zukunftsabsichten be-

rucksichtigt. Im Ergebnis zeigt sich eine Konzentration auf folgende Themenfelder:

e Natur + Aktiv

e Kultur

Zielgruppen

Wichtig ist die Zielgruppenorientierung bei der Produktentwicklung und dem Marke-
ting. Jede Zielgruppe hat individuelle Wunsche und Bedurfnisse, die wahrend des
Aufenthaltes befriedigt werden wollen. Es hangt vom jeweiligen Produkt ab, wie er-
folgreich z. B. Wanderer, Kulturinteressierte oder Familie angesprochen werden kén-

nen. Mogliche Zielgruppen fur die Stadt Olfen:

* Motivgruppen: - Freizeitaktive / Aktivtouristen (Wanderer, Radfahrer, etc.)

- naturverbundene Erholungssuchende und Naturinteressierte

* Soziodemographische Gruppen:
- Best Ager / Silver Ager (Generation 50+)
- erwachsene Paare

- Familien mit Kindern
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* Reisezeit:
- Tagesausflugler

- Kurzurlauber / Wochenendausflugler

Visionen und Ziele

Folgende Visionen und Leitsatze sollen als Grundlage des zukunftigen touristischen

Handelns in Olfen verstanden werden:

Wir méchten als naturverbundene Stadt im Grinen wahrgenommen werden.

Durch Fortfuhren und Weiterentwickeln von MafRnahmen im Naturtourismus méochte
die Stadt Olfen Erholungs- und Ruckzugsort fur Olfener und Besucher - vor allem aus

dem Ruhrgebiet - sein.

Wir legen Wert auf einen qualitatsorientierten Tourismus.

Nach dem Motto ,Qualitat vor Quantitat” sollen touristische Angebote und Leistun-
gen qualitats- und serviceorientiert weitergefuhrt und entwickelt werden. Um diesem
Leitsatz nachzukommen, sind u. a. ein weltoffenes Auftreten sowie die Bereitstellung

und Pflege der touristischen Infrastruktur Voraussetzung.

Wir achten auf eine Balance zwischen Natur, Lebensqualitat und wirtschaftlicher

Entwicklung.

Die touristische Weiterentwicklung Olfens muss unter den Gesichtspunkten der guten
Lebensqualitat fur Burgerinnnen und Burger sowie unter wirtschaftlichen Aspekten

gefuhrt werden.
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Handlungs- und MaRnahmenprogramm

In diesem Abschnitt werden konkrete touristische Malinahmen erfasst und beschrie-

ben. Zunachst wird auf die bereits abgeschlossenen Mallnahmen eingegangen. Die

weiteren, geplanten Mafinahmen werden zeitlich kategorisiert in kurzfristige, mittel-

fristige, langfristige und dauerhaft begleitende Mafinahmen.

6.1

Abgeschlossene MalRnahmen (Tourismuskonzept seit 2005)

MaRBRnahme

Beschreibung

Eréffnung einer Touristinformation am Markt

* Organisation Ausstellungsmaterial zu ver-
schiedenen Themenschwerpunkten

* Einleitung Vermarktung ,Steveraue”

* Erstellung einer Imagebroschure

* Erstellung von Prospektmaterial zur Ste-
veraue und Radrouten

Einrichtung und Ausarbeitung der Rad- und
Wanderwege ,Steveraue” und ,rundum OlI-
fen”

* Beschilderung

* Hinweistafeln an den Knotenpunkten
* Beobachtungsstationen

* naturkundliche FUhrungen

* Flyer und Kartenmaterial

Uberarbeitung des touristischen
Bereichs der Homepage www.olfen.de

Planen und AnstoRen der Baumalinahmen
zur Einrichtung eines ,Startpunktes” Fuch-
telner Muhle als Ausgangspunkt fur Radtou-
ren und Wanderungen

Planungen sh. Konzept
,Olfener Westen” sh. 2

Organisation und Durchfuhrung regelmafig
stattfindender Events

Veranstaltungen sh. 3.3

Verbesserung der Angebote im
Gastronomie- und Beherbergungsbereich

13 Ferienwohnungen, 3 Hotels und
3 Campingplatze in Olfen sh. 3.2
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Ausweiten der Angebots- und Informations-
palette zum Thema ,Natur und Landschaft”
auf Stadtgebiete auBerhalb der Steveraue

e Aufstellen von Hinweistafeln wie im Be-
reich der Steveraue

Férderung und Intensivierung der
interkommunalen Zusammenarbeit

sh.4.2.2

Férderung der Imagebildung der Stadt Olfen
als gastfreundliche, gepflegte Stadt
im Granen

Umgestaltung des Marktplatzes und des
Stadtparks

2014: Umgestaltung des Marktplatzes
2017: Umgestaltung des Stadtparks im Rah-
men der Grunen Achse

Entwicklung von Olfener Souvenirs fur den
Verkauf

Olfener Souvenirs wurden zunachst im Tou-
rismus- und Burgerburo angeboten. Seit
2016 sind verschiedene und wechselnde Ar-
tikel in der Postfiliale und am Wochenende
im Tourismusburo erhaltlich.

Fotostelen in der Olfener Innenstadt

Bisher wurden an funf Stellen Fotostelen mit
alten Bildern aus Olfen aufgestellt.

Weitere touristische MaBnahmen auRerhalb
des Tourismuskonzeptes

u.a.
* Errichtung und Vermarktung des Natur-
bades
* Anbringen von grof3en, plakativen Fotos
an den Ortseingangen
* Einrichtung von Social Media-Kanalen
* Organisation und Durchfuhrung von Fuh-
rungen und Flof3fahrten im Bereich der Ste-
veraue
* Prasentation auf verschiedenen Messen
und Veranstaltungen
» Entwicklung und Druck neuer Printpro-
dukte, z. B. Kulturflyer
* Etablierung eines Kulturabonnements mit

jahrlich drei Veranstaltungen
* Gestaltung von BegrufRungsmappen fur
Neuburger
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6.2 Weitere Malinahmen

Abgeleitet aus den bisherigen Ausarbeitungen lassen sich zur Weiterentwicklung des

Tourismus in Olfen folgende MafRhahmen benennen:

6.2.1 kurzfristige MaBRnahmen (bis Ende 2017)

MaBnahme Beschreibung
Offnungszeiten im Tourismus- und Burger- Das Tourismus- und Burgerburo soll zukunf-
buro auch am Wochenende tig auch Anlaufstelle fur Touristen, Gaste und

interessierte Olfener am Wochenende sein.

Offnungszeiten
Samstag, Sonntag, Feiertag: 11 - 17 Uhr

Die Dienstleistungen, die am Wochenende
wahrgenommen werden kénnen, sollen
ausschlieBllich touristischer Natur sein, u. a.:

* Buchen von FloRRtouren und Fuhrungen

e Verkaufen von Kartenmaterial f. Radfahrer
* Verkaufen von Souvenirs (aus der Postfilia-
le)

* Verkaufen von Tickets stadtischer Veran-
staltungen

¢ Bereitstellen u. Versenden von Infomaterial
* Beantworten und Beraten touristischer An-
fragen

Verbesserung des Gasteleitsystems Die Beschilderung und das Gasteleitsystem
innerhalb und auflerhalb Olfens sollen noch
optimiert werden.

Insbesondere die Wegefuhrung in die Stadt
und aus der Stadt heraus (Startpunkt Tou-
rismusburo) zu verschiedenen POls stehen
hierbei im Fokus.

Verbesserung und Erneuerung der Die 2007 angeschafften Infotafeln, die in der
Informationstafeln in den AuRenbereichen, Steveraue Informationen und Hintergrinde
insbesondere Steveraue liefern, sollen durch neue Holzstelen ersetzt

werden. Hier orientiert sich die Stadt Olfen
am Design der Holzstelen der Naturpark
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Einrichtung eines ,Park+Bike“-Parkplatzes auf
dem Parkplatz des Rathauses

Schaffung von Radpflegestrukturen

Erweiterung der Fotostelen
in der Innenstadt
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Hohe Mark Westmunsterland e. V.

Die neuen Holzstelen sollen nicht nur die
bisherigen Infotafeln ersetzen, sondern auch
an neuen Standorten angebracht werden.

Auf Anregung des SusS Olfen Radlertreffs soll
ein Anlauf- und Startpunkt fur Radfahrer in
Olfen geschaffen werden.

Hierfar sollen in Zusammenarbeit mit dem
Munsterland e. V. zwei Ubersichtstafeln mit
einer jeweils grofRformatigen Karte, auf der
verschiedene Radrouten eingezeichnet wer-
den, angebracht werden.

Fur die Ubersichtstafeln werden vier ver-
schiedene Radtouren in die Nachbarstadte
ausgearbeitet. Diese Touren werden als Flyer
zum Mitnehmen unterhalb der Tafel zur Ver-
fugung gestellt.

Innerhalb der Verbesserung des Gasteleitsys-
tems sollen die Gaste bereits an den Ortsein-
gangen zum ,Park+Bike"-Parkplatz gefuhrt
werden.

Da das Angebot fur den Radtourismus wei-
ter ausgebaut werden soll, sind gut funktio-
nierende Pflegestrukturen notig. Vor allem
das regelméaRige Befahren und Uberprufen
von Radwegen in und um Olfen herum hat
dabei Prioritat, um Radfahrern eine mog-
lichst hohe Qualitat bieten zu kénnen.

Hierfur sollen Kooperationen mit dem SuS-
Radlertreff und dem ADFC eingegangen
werden.

Die Stelen in der Innenstadt, welche Stadt-
portraits aus der Vergangenheit zeigen, sol-
len durch weitere erganzt werden.

In Zusammenarbeit mit dem Heimatverein
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=/ Olfen

Olfen e. V. wird nach geeignetem Bildmate-
rial fur folgende Standorte gesucht:

e Stadtpark | Alter Friedhof

e Altes Hafenbecken

e Alte Baumschule

e Marktplatz mit Blick in Richtung Eisi-
dele | Haus Simon

Errichtung eines Wohnmobilstellplatzes Im Bereich des Hotel-Restaurants ,Zum Ste-
verstrand” oder am Naturbad sollen Infra-
struktur und Platze fur Wohn- und Reisemo-
bile geschaffen werden.

Anpassung an das Corporate Design Nach dem Relaunch der stadtischen Home-
page werden die Printprodukte nach und
nach an das neue Design angepasst (sh.
Imagebroschure, Seniorenwegweiser und
Gasteverzeichnis). Elemente wie Schriftart,
Farbpalette und Formen bleiben dabei
gleich.

Auch die Logos der Stadt Olfen haben nach
dem Relaunch eine Anpassung hinsichtlich
der Farbtdéne erfahren und werden nach
und nach in allen Bereichen ausgetauscht.

Olfen-Zeitung und Offentlichkeitsarbeit Eine Olfen-Zeitung soll im regelmaBigen
Turnus uber Neuigkeiten und Entwicklun-
gen in der Stadt Olfen informieren.

6.2.2 mittelfristige MaRnahmen (2018 -2020)

MaBRnahme Beschreibung

Entwicklung von buchbaren Erlebnispaketen | Fur verschiedene Zielgruppen sollen Erleb-
nis- und ,Rundum-Sorglos“-Pakete geschnurt
werden. Diese kénnen im Tourismus- und
Burgerburo der Stadt Olfen gebucht wer-
den.
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Touristische Einbeziehung Vinnums

Férderung der Vermittlung
der Stadtgeschichte

Offentliche Toiletten

Naturpark Hohe Mark Westmunsteriand

Aufwertung und Entwicklung
der Naturpark Hohe Mark Route

Naturpark Hohe Mark Westmdnsteriand

WALDband - Hohe Mark Steig

=/ Olfen

Die Erlebnispakete setzen sich aus verschie-
denen Erlebnisbausteinen, Ubernachtungs-
angeboten, Gastronomiebesuchen und wei-
teren Leistungen (z. B. Besuch von Veranstal-
tungen) zusammen.

Bei der Ausarbeitung konkreter Ma3nahmen
des Tourismuskonzepts wird Vinnum be-
rucksichtigt.

Durch geschichtliche StadtfUhrungen und
weiteren Fotostelen in der Innenstadt soll die
Vermittlung der Olfener Stadtgeschichte ge-
férdert werden.

Um Touristen und Burgern eine bessere
Nutzung von offentlichen Toiletten zu er-
maoglichen, sollen bereits vorhandene Struk-
turen (z. B. sanitare Anlagen in Restaurants)
zur Verfugung gestellt werden. Eine verbind-
liche Strategie ist erforderlich.

Die seit Jahren durch die TAG Naturpark
Hohe Mark WestmuUnsterland vermarktete
Radroute soll zukunftig deutlich aufgewertet
und ggf. erganzt werden. Ziel ist es, die Rou-
te zu einem attraktiven Uberregional zu ver-
marktendem touristischen Ziel auszubauen.
Eine Klassifizierung sowie Ernennung zur
Premiumroute wird angestrebt.

Der Hohe Mark Steig stellt ein Teilprojekt des
des Forderprogramms WALDband dar. Da-
bei soll ein zertifizierter Qualitats-
Fernwanderweg von Olfen bis nach Wesel
(153 km) entstehen.

Eine Etappe dieses Fernwanderwegs kann

die ,Wasseretappe” von Olfen bis nach Hal-
tern am See sein.
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=/ Olfen

6.2.3 langfristige MaBnahmen (ab 2020)

MaBRnahme Beschreibung

Olfener Westen (in Aufstellung) Der Teilbereich Fuchtelner Mdhle soll zu-
kunftig als Ausgangspunkt fur verschiedene

Entwicklung des Zentrums Fuchtelner Muhle | ,touristische” Aktivitaten dienen und zudem
Hauptstandort fur den Bereich Umweltbil-
dung im Zusammenhang mit der Steveraue
sein. Um den Standort daruber hinaus zu be-
leben, sollen méglichst weitere Nutzungen
aus dem Bereich Freizeit/ Erholung angesie-
delt werden.

In diesem Teilbereich sind folgende Maf-
nahmen vorgesehen:

* Auenschule

* Gaststatte Fuchtelner Muhle

* FloBanleger Steveraue

* Entwicklung Anwesen ehem. Ritter

« Okologische Aufwertung von stevernahen
Flachen

* Errichtung eines barrierearmen Wander-
weges

* Errichtung von sanitaren Anlagen

* Parkplatz

* Wegefuhrung

* Brucke uber die Stever

* Verkehrssituation

* Weitere Nutzungen

Olfener Westen (in Aufstellung) Der Teilbereich umfasst den Bereich des
ehem. Campingplatzes westlich der Kokel-
Entwicklung ehemaliger Campingplatz sumer StralRe. Der Bereich zwischen Kokel-

sumer StraBBe und der Umflut wurde in der
Vergangenheit bereits zu einer Wiesenland-
schaft mit Wanderwegen und einem Strand
an der Stever umgebaut. Westlich der Um-
flut, im Waldgebiet, sind jedoch die Hinter-
lassenschaften des Campingplatzes noch
sichtbar. Hier muss im Zusammenhang mit
der Umsetzung der angedachten Malinah-
men der Wald ,aufgeraumt” werden.

In diesem Bereich sind folgende MaRnah-
men vorgesehen:
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Olfener Westen (in Aufstellung)

Entwicklung Sternbusch

Olfener Westen (in Aufstellung)

Entwicklung Naturbad und Umgebung

WasserWegeStever

Auenschule Fuchtelner Muhle

Vital NRW | Region Hohe Mark

=/ Olfen

* Grill-/Zeltplatz far Pfadfinder und Landju-
gend

* Sitzbank Heimatverein

* Wanderweg und Erneuerung Brucke

* Erweiterung Beweidung

* Gastronomie/ Hofladen

Der Bereich umfasst das Waldgebiet zwi-
schen Steveraue, Kdkelsumer Stral3e und der
Siedlung Sternbusch.

In diesem Bereich sind folgende MaRnah-
men vorgesehen:

* Erweiterung Beweidung

* Naturlehrpfad

Der Teilbereich 4 umfasst das Naturbad und
dessen nahere Umgebung. In diesem Be-
reich sind folgende MafRnahmen vorgese-
hen:

 Ubernachtungen/Gewerbe

* Freizeitwiese

* Weiterentwicklung Naturbad und ergéan-
zende Angebote

* Landschaftsseen

* Neue Wegeverbindung

In unmittelbarer Nahe zur naturnah gestalte-
ten Steveraue kénnen Aspekte des Projektes
WasserWegeSTEVER in einer umgebauten
Scheune auf Olfener Stadtgebiet vertieft
werden.

Die Einrichtung eines Labors und eines Ste-
veraquariums unterstutzen dabei die Ver-
mittlung von Aspekten rund um das Thema
,Wasser’. Daruber hinaus bieten die Raum-
lichkeiten die Moglichkeit zu Ausstellungen
und Begegnungen zur Starkung als Touris-
musstandort.

Im Rahmen der lokalen Entwicklungsstrate-
gie Region Hohe Mark 2017 und des For-
derprogramms Vital NRW kénnen MafRnah-
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Einrichtung weiterer Wohnmobilstellplatze

Verbesserung des Ubernachtungsangebotes

6.2.4 dauerhaft begleitende MafRinahmen

MaBnahme

Jahrliche Medien- und Marketingplane

Interkommunale Zusammenarbeit

=/ Olfen

men zur Optimierung des barrierefreien Tou-
rismus umgesetzt werden.

Die Einrichtung weiterer Wohnmobilstell-
platze in Olfen ist angedacht.

Im Hinblick auf die allgemeinen touristischen
Entwicklungen in Olfen soll auf die Verbes-
serung des Ubernachtungsangebotes hin-
gearbeitet werden.

Beschreibung

Jahrliche Medien- und Marketingplane sollen
dazu dienen, dass samtliche Marketingmafs-
nahmen eines Jahres aufeinander abge-
stimmt sind.

Inhalte:

e Pressemitteilungen

e Anzeigenschaltungen

e RegelmaBiges Uberarbeiten von Bro-
schuren und Flyern

e RegelmaBiges Uberarbeiten der
Homepage www.olfen.de

e Pflege der Kanale in den Sozialen
Medien

e Bedienen von Veranstaltungskalen-
dern verschiedener Webportale

e Olfen-Zeitung

e Prasentation auf Messen und Veran-
staltungen

Die Zusammenarbeit mit anderen Kommu-
nen wird kontinuierlichen weitergefuhrt und
ausgebaut. Dazu gehoren verschiedene Pro-
jekte und u. a. folgende Zusammenschlusse:
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Ausbau des Souvenirshops in der Postfiliale

Kontrolle der Radwegestrukturen

Durchfuhrung der stadtischen
Veranstaltungen im festgelegten Terminus

Weiterentwicklung
Tourismus- und Burgerburo

=/ Olfen

e Touristische Arbeitsgemeinschaft Na-
turpark Hohe Mark Westmunsterland
e Naturpark Hohe Mark Westmunster-

land e. V.
e Munsterland e. V.
e Vital NRW

e \XasserZwischenRaume
e WasserWegeStever
e ZStromland

Seit der Sortimentserweiterung in der Olfe-
ner Postfiliale werden dort auch Olfen-
Souvenirs verkauft. Das Sortiment wird re-
gelmaBig auf Akzeptanz und Beliebtheit
uberpruft, sodass sich die Produkte weiter-
entwickeln und neue Produkte entstehen.

Durch die Kooperationen zwischen der Stadt
Olfen und dem SuS-Radlertreff sowie ADFC
werden die Beschaffenheit sowie Beschilde-
rung der Radwegestrukturen innerhalb OI-
fens regelmafig uberpruft.

Jahrlich finden regelmaBige Veranstaltun-
gen statt. Die Stadt Olfen férdert die Veran-
staltungen als Veranstalter oder Kooperati-
onspartner. (sh. 3.3)

Die Leistungen und Angebote durch das
Tourismus- und Burgerburo sollen dauerhaft
evaluiert und optimiert werden.
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